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§ 1 Stownik skrotow i pojec

1. Administrator BUR — podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego
funkcjonowania BUR, zarzadzanie kontami i uprawnieniami uzytkownikéw BUR
oraz dbajgcy o bezpieczenstwo BUR i zawartych w nim danych. Funkcje
Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP);

2. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowy rejestr ustug rozwojowych
prowadzony w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR.
BUR w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2022 r. poz. 2080, z pdzn. zm.) rejestru podmiotdw
(Dostawcow Ustug) zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie ustug rozwojowych,
wspdtfinansowanych ze Srodkéw publicznych. Szczegdtowe zasady
funkcjonowania BUR okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r.

w sprawie rejestru podmiotéw $wiadczacych ustugi rozwojowe (Dz. U. z 2023r.
poz. 1686);

3. Bilans kompetencji jest rozumiany, jako proces stuzgcy zidentyfikowaniu
i przeanalizowaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osoby, w tym
jej uzdolnien i motywacji, po to, by opracowac plan rozwoju zawodowego, plan
reorientacji zawodowej lub projekt szkolenia;

4. Biura Projektu:

Biuro Lidera i adres do korespondencji:

Dolnoslaska Agencja al. Kasztanowa 3a-5, 53-125 Wroctaw
Wspdtpracy Gospodarczej tel. +48 71 736 63 01
Sp. z o0.0. e-mail: kwalifikacje@dawg.pl

Biura Partnerow i adresy do korespondencji:

Wroctawska Agencja ul. Karmelkowa 29; 52-437 Wroctaw
Rozwoju Regionalnego Tel +48 71 79 70 400
S.A. e-mail: projekty@warr.pl
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DolnoSlaski Park ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4, 52-407
Innowacji i Nauki S.A. Wroctaw
tel. +48 71 725 42 44

e-mail: rozwojkompetencji@dpin.pl

5. Cyfrowe kwalifikacje/kompetencje — Kompetencje/umiejetnosci cyfrowe to
harmonijna kompozycja wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwiajgcych zycie,
uczenie sie i prace w spoteczenstwie cyfrowym, tj. spoteczenstwie
wykorzystujgcym w zyciu codziennym i pracy technologie cyfrowe. Kompetencje
cyfrowe okreslono w Europejskiej Ramie Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli

(DigComp) - https://www.digcomp.pl/

Nabycie kwalifikacji/kompetencji cyfrowych musi jednoznacznie wynikac z zapiséw
Karty Ustugi;

6. Data podpisania/zawarcia Umowy o przyznaniu wsparcia — w przypadku
zawarcia Umowy w miejscu ustalonym przez strony, za date podpisania Umowy
uwaza sie dzien podpisania dokumentu przez obie strony; w przypadku zawarcia
Umowy drogg elektroniczng, za date podpisania Umowy uwaza sie dzien
podpisania dokumentu przez Operatora - przy zatozeniu, ze w pierwszej
kolejnosci podpisuje umowe Uczestnik Projektu;

7. Dofinansowanie — Finansowanie UE przyznane na podstawie Umowy
0 przyznaniu wsparcia;

8. WUP — Wojewddzki Urzad Pracy we Wroctawiu;

9. EFS + - Europejski Fundusz Spoteczny Plus;

10.FEDS 2021- 2027 - Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027;

11. Europass to darmowy zestaw narzedzi online, ktére pomagajg uzytkownikom
przedstawi¢ swoje umiejetnosci oraz zaplanowac sciezke edukacyjng i zawodowa
w Europiel.

12. Formularz - formularz zgtoszeniowy do Projektu skfadany przez Uczestnika

Projektu w formie elektronicznej w ramach rundy naboréw.

L https://europa.eu/europass/pl/what-europass
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13.ID wsparcia — unikatowy numer wsparcia przydzielany do Umowy o przyznaniu
wsparcia przez Operatora, ktorego Uczestnik Projektu uzywa podczas zapisywania
sie na ustugi w ramach BUR;

14.IP FEDS — Instytucja Posredniczaca Funduszami Europejskimi dla Dolnego Slaska
2021-2027, ktérej role petni Wojewddzki Urzad Pracy we Wroctawiu;

15.1IZ FEDS - Instytucja Zarzadzajgca programem Fundusze Europejskie dla
Dolnego Slaska 2021-2027;

16. Karta Ustugi — formularz okreslajacy zakres informacji umozliwiajgcych
publikacje danej Ustugi rozwojowej w BUR, oraz dostepny na stronie internetowej
BUR, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik 2 do Regulaminu BUR;

17. Kompetencja — wyodrebniony zestaw efektow uczenia sie / ksztatcenia, ktore
zostaty sprawdzone w procesie walidacji w sposdb zgodny z wymaganiami
ustalonymi dla danej kompetencji, odnoszacymi sie w szczegdlnosci do
sktadajgcych sie na nig efektdw uczenia sie;

18. Kwalifikacja — zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych nabytych w drodze edukacji formalnej, edukadji
pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla
danej kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiggniecie zostato sprawdzone
w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucje uprawniong do
certyfikowania;

19. Mechanizm racjonalnych usprawnien (MRU) — mozliwo$¢ sfinansowania
specyficznych dziatan dostosowawczych, uruchamianych wraz z pojawieniem sie
w projektach realizowanych w ramach polityki spdjnosci osoby
z niepetnosprawnoscig (w charakterze uczestnika/uczestniczki lub personelu
projektu). Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany oraz
dostosowania, nie naktadajgce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia,
jesli jest to potrzebne w konkretnym przypadku. Przyktady racjonalnych
usprawnien: ttumacz jezyka migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie infrastruktury
komputerowej np. programy powiekszajgce, mdéwigce, drukarki materiatow

w alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie dostosowanie wyzywienia;
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20. Miejsce zamieszkania - miejscem zamieszkania osoby fizycznej jest
miejscowos¢, w ktorej osoba ta przebywa z zamiarem statego pobytu, zgodnie z
art. 25 Kodeksu cywilnego.

21.Moje Portfolio - to bezptatna aplikacja webowa, ktdra stuzy do tworzenia
wirtualnego portfolio oraz do planowania dalszego rozwoju kompetencji. Moje
Portfolio wspomaga popularyzacje idei uczenia sie przez cate zycie (ang. life long
learning, LLL) w naszym kraju. Aplikacja powstata w Instytucie Badan
Edukacyjnych podczas realizacji projektu wdrazajgcego Zintegrowany System
Kwalifikacji2.

22.0perator - podmiot realizujgcy Projekt:

o Dolnoslgska Agencja Wspotpracy Gospodarczej Sp. z 0.0.,
al. Kasztanowa 3A-5, 53-125 Wroctaw (Lider)

e Wroclawska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.,
ul. Karmelkowa 29, 52-437 Wroctaw (Partner)

o Dolnoslgski Park Innowacji i Nauki S.A.,
ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wroctaw (Partner)

23.0soby w niekorzystnej sytuacji — osoby, w rozumieniu art. 2 ust 1 pkt 4
rozporzgdzenie EFS+, tj. osoby w trudnej sytuacji, w tym osoby do$wiadczajgce
ubdstwa, wykluczenia spotecznego lub dyskryminacji w wielu wymiarach lub
zagrozone takimi zjawiskami;

24.0soby w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy — za osoby w niekorzystnej
sytuacji w rozumieniu Projektu rozumie sie: osoby bezrobotne, bierne zawodowo
lub osoby z niepetnosprawnosciami;

25. Osoby z niepetnosprawnoscia — osoby niepetnosprawne w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (Dz.U. 2025 poz. 913 ze zm.), a takze
osoby z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994
r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 917) tj. osoby
z odpowiednim orzeczeniem lub innym dokumentem poswiadczajgcym stan

zdrowia;

2 https://kwalifikacje.edu.pl/moje-portfolio/
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26.0soby bezrobotne — osoby pozostajgce bez pracy, gotowe do podjecia pracy
i aktywnie poszukujgce zatrudnienia. Definicja ta uwzglednia wszystkie osoby
zarejestrowane jako bezrobotne zgodnie z krajowg definicjg, nawet jezeli nie
spetniajg one wszystkich trzech kryteriow wskazanych wyzej. Osoby kwalifikujgce
sie do urlopu macierzynskiego lub rodzicielskiego, ktdre sg bezrobotne
W rozumieniu niniejszej definicji (nie pobierajg Swiadczen z tytutu urlopu), nalezy
wykazywac rowniez jako osoby bezrobotne. Osoby aktywnie poszukujgce
zatrudnienia to osoby zarejestrowane w urzedzie pracy jako bezrobotne lub
poszukujgce pracy lub niezarejestrowane, lecz spetniajgce powyzsze przestanki,
tj. gotowos¢ do podjecia pracy i aktywne poszukiwanie zatrudnienia;

27. Osoby bierne zawodowo — osoby, ktdre w danej chwili nie tworzg zasobéw
sity roboczej (tzn. nie sg osobami pracujgcymi, ani bezrobotnymi). Za osoby
bierne zawodowo uznawani sg m.in.:

a) studenci studiéw stacjonarnych, chyba Ze sg juz zatrudnieni (réwniez na
cze$¢ etatu) to wowczas powinni by¢ wykazywani jako osoby pracujace;

b) dzieci i mtodziez do 18 r. z. pobierajgcy nauke, o ile nie spetniajg
przestanek, na podstawie ktdrych mozna je zaliczy¢ do oséb bezrobotnych
lub pracujacych;

c) doktoranci, ktdrzy nie sg zatrudnieni na uczelni, w innej instytucji lub
przedsiebiorstwie. W przypadku, gdy doktorant wykonuje obowigzki
stuzbowe, za ktore otrzymuje wynagrodzenie, lub prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg nalezy traktowaé go jako osobe pracujgcg. W przypadku, gdy
doktorant jest zarejestrowany jako bezrobotny, nalezy go wykazywac we
wskazniku dotyczacym osdb bezrobotnych;

28.0soby pracujace — osoby:

a) w wieku od 15 do 89 lat, ktore: wykonujg prace, za ktdrg otrzymuja
wynagrodzenie, z ktérej czerpig zyski lub korzysci rodzinne;

b) posiadajgce zatrudnienie lub wiasng dziatalnos¢, ktdre jednak chwilowo nie
pracujg (ze wzgledu na np. chorobe, urlop, spér pracowniczy czy
ksztatcenie sie lub szkolenie) lub

c) produkujgce towary rolne, ktdrych gtdéwna czes$¢ przeznaczona jest na

sprzedaz lub barter.
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Za osoby pracujgce uznaje sie réwniez:

a) osoby prowadzace dziatalnoS¢ na wiasny rachunek, czyli prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza lub dziatalno$é¢, o ktdrej mowa w art. 5 ustawy z
dnia 6 marca 2018r. — Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2023 r. poz. 221, z
pozn. zm.), gospodarstwo rolne lub praktyke zawodowa, o ile spetniony jest
jeden z ponizszych warunkdw:

e 0soby pracujg w swojej dziatalnosci, praktyce zawodowej lub
gospodarstwie rolnym w celu uzyskania dochodu, nawet jezeli
przedsiebiorstwo nie osigga zyskow;

e 0soby poswiecajg czas na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej,
dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsiebiorcéw, praktyki zawodowej czy gospodarstwa rolnego,
nawet jezeli nie zrealizowano zadnej sprzedazy lub ustug i nic nie
wyprodukowano (na przyktad: rolnik wykonujgcy prace w celu
utrzymania swojego gospodarstwa; architekt spedzajacy czas w
oczekiwaniu na klientdow w swoim biurze; rybak naprawiajacy t0dz czy
siatki rybackie, aby mdc dalej pracowac; osoby uczestniczagce w
konferencjach, konwencjach lub seminariach);

e 0soby sg w trakcie zaktadania dziatalnoSci gospodarczej, gospodarstwa
rolnego lub praktyki zawodowej; zalicza sie do tego zakup lub instalacje
sprzetu, zamawianie towaréw w ramach przygotowan do uruchomienia
dziatalnoSci. Bezptatnie pomagajacy cztonek rodziny uznawany jest za
osobe pracujgca, jezeli wykonywang przez siebie pracg wnosi
bezposredni wktad w dziatalno$¢ gospodarczg, gospodarstwo rolne lub
praktyke zawodowg bedacg w posiadaniu lub prowadzong przez
spokrewnionego cztonka tego samego gospodarstwa domowego;

b) bezptatnie pomagajacych osobom prowadzacym dziatalno$¢ cztonkdéw
rodziny, ktorzy sg uznawani za ,,0soby prowadzace dziatalnos$¢ na wiasny
rachunek”;

c) osoby przebywajgce na urlopie macierzynskim/ rodzicielskim/

wychowawczym, o ktérych mowa w ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. —
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Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465), chyba ze s3 zarejestrowane juz
jako bezrobotne (wdéwczas status bezrobotnego ma pierwszenstwo);
d) studentdw, ktdérzy sg zatrudnieni lub prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg;
e) osoby skierowane do odbycia zatrudnienia subsydiowanego;
f) zgodnie z zalozeniami konkursu osoby prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg lub oswiatowa sq wykluczone z mozliwosci udziatu
w projekcie (w tym dzialalno$¢ gospodarcza w statusie
zawieszenia);
g) wspdlnicy spotek, niezaleznie od wysokosci posiadanych udziatéw w spotce,
sg wykluczeni z mozliwosci udziatu w projekcie
29. Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system dystrybucji przez
operatora (tj. beneficjenta, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy wdrozeniowej)
Srodkéw EFS+ przeznaczonych na wspieranie rozwoju umiejetnosci/kompetencii
lub nabywanie kwalifikacji pracodawcow, przedsiebiorcow i ich pracownikéw oraz
0sob dorostych uczacych sie z wiasnej inicjatywy, oparty na podejsciu popytowym
z wykorzystaniem BUR, wdrazany w ramach programdw regionalnych. Podejscie
popytowe to mechanizm dystrybucji $srodkdw EFS+ dajgcy mozliwos¢
samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez uzytkownika oraz odpowiadajgcy
na indywidualne potrzeby rozwojowe danego uzytkownika.
30.Podpis kwalifikowany - to podpis, ktdry ma moc prawng takg jak podpis
wiasnoreczny. Jest po$wiadczony specjalnym certyfikatem kwalifikowanym, ktory
umozliwia weryfikacje sktadajgcej podpis osoby. Tylko ta osoba, do ktdrej podpis
i certyfikat sg przyporzagdkowane, moze go uzywaé. Wiecej informacji na temat
podpisu kwalifikowanego jest dostepnych na:

https://www.biznes.qgov.pl/pl/portal/0075.

31.Podpis zaufany - podpis elektroniczny, ktérego autentycznosc i integralno$¢ sg
zapewniane przy uzyciu pieczeci elektronicznej ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji, zawierajacy:
- dane identyfikujgce osobe, ustalone na podstawie profilu zaufanego,
- identyfikator profilu zaufanego,
- czas ztozenia podpisu.

Wiecej informacji znajduje sie na: https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0074.
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32.Podpis osobisty - zaawansowany podpis elektroniczny, bazujacy na danych
zawartych w warstwie elektronicznej dowodu osobistego. Wiecej informacji jest

dostepnych na: https://www.gov.pl/web/e-dowod.

33. Profil zaufany - srodek identyfikacji, okreslony przez art. 20aa pkt 1 ustawy z 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne. Instrukcje dotyczace pierwszego logowania dostepne na:

https://www.gov.pl/web/profilzaufany/dla-uzytkownikow.

34.Porownywarka cen ustug rozwojowych — narzedzie stuzace do
porownywania cen ustug rozwojowych znajdujace sie pod adresem:

http://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka.

35.Program — program Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027.

36.Projekt - projekt pn. ,WSPARCIE ROZWOJU KOMPETENCII MIESZKANCOW
SUBREGIONU WROCLAWSKIEGO Z WYKORZYSTANIEM BUR” w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027, Europejski
Fundusz Spoteczny PLUS, Priorytet 8 Fundusze Europejskie dla edukacji na
Dolnym Slasku, Dziatanie 8.2 Uczenie sie przez cate zycie, Typ 8.2.A Ksztatcenie
0sob dorostych
z wykorzystaniem BUR.

37.Refundacja — pfatnos¢ przyznanego dofinansowania okreslonego w Umowie
0 przyznaniu wsparcia przekazana Uczestnikowi Projektu po zakonczeniu
i rozliczeniu przez niego ustug rozwojowych zgodnie z ww. Umowa.

38.Refundacja czgstkowa - ptatnos$¢ czgstkowa przyznanego dofinansowania
okreslonego w Umowie o przyznaniu wsparcia za nieukonczong ustuge
rozwojowa, przeznaczona wytgcznie dla dtugich form wsparcia (tj. trwajacych
ponad 24 miesiecy). Umozliwia uzyskanie refundacji kosztéw ustugi po
ukonczonym etapie (np. semestrze, potroczu) i moze by¢ realizowana nie czesciej
niz co 6 miesiecy (raz na semestr).

39.Refundacja czesciowa — ptatnos¢ czesciowa przyznanego dofinansowania
okreslonego w Umowie o przyznaniu wsparcia za ukonczong ustuge rozwojowa.
Dotyczy to sytuacji, w ktorej Uczestnik Projektu realizuje wiecej niz 1 ustuge
rozwojowa i rozlicza sie po kazdej ukoriczonej ustudze rozwojowej w roznym

czasie.
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40.Regulamin Projektu — niniejszy dokument zwany dalej réwniez
Regulaminem; jest to dokument, ktory okresla podmiotowe kryteria dostepu,
warunki udziatu w projekcie, zasady przeprowadzania procesu rekrutacji
Uczestnikow Projektu oraz sposob postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu
wsparcia w ramach Projektu.

41.Regulamin BUR - dokument, ktdry okresla zasady i warunki funkcjonowania
Bazy Ustug Rozwojowych, prawa i obowigzki Uzytkownikow oraz Administratora
Bazy. Kazdy Uzytkownik podczas rejestracji zobowigzany jest do zapoznania sie
z Regulaminem BUR i jego akceptacji. Akceptacja Regulaminu BUR oznacza
zobowigzanie Uzytkownika do przestrzegania postanowien w nim zawartych.

Regulamin BUR znajduje sie na stronie: https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl/.

42.RODO - nalezy przez to rozumiec rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.1).

43.Strona internetowa IZ FEDS - https://funduszeuedolnoslaskie.pl.

44.Strona internetowa z informacjami na temat realizacji zasad

réwnosciowych — https://rpo.dolnyslask.pl/realizacja-zasad-rownosciowych/.

45.System Informatyczny Operatora — system elektroniczny, ktéry umozliwia
sktadanie dokumentacji niezbednej dla rekrutacji do Projektu, nastepnie informuje
o przebiegu rekrutacji, umozliwia sktadanie odpowiednich dokumentoéw oraz
prowadzenie korespondenciji. Link do systemu:
DAWG https://cloud.if-one.pl:18043/CreditOne/clientzone/#/login?branch=2
DPIN https://cloud.if-one.pl:18043/CreditOne/clientzone/#/login?branch=3
WARR https://cloud.if-one.pl:18043/CreditOne/clientzone/#/login?branch=4

46.Uczestnik Projektu — uczestnik w rozumieniu , Wytycznych dotyczacych

monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw na lata 2021-2027",
(zwanych dalej: Wytycznymi dotyczacymi monitorowania), spetniajgcy warunki

udziatu w Projekcie.
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Zgodnie z zatozeniami Projektu Uczestnikami Projektu sg mieszkancy wojewddztwa

dolnoslgskiego, mieszkancy subregionu wroctawskiego (powiat: milicki, olesnicki,

ofawski, strzelinski, sredzki, trzebnicki, wotowski, wroctawski oraz miasto Wroctaw na

prawach powiatu), osoby doroste, w tym przede wszystkim w niekorzystnej sytuacii

na rynku pracy, ktdre chca z wiasnej inicjatywy podnies¢ swoje

kwalifikacje/kompetencje lub przekwalifikowac sie, z wytgczeniem osdb fizycznych

prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg lub o$wiatowa.

47.UE - Unia Europejska.

48.Umowa o przyznaniu wsparcia — zwana dalej réwniez Umowg - umowa
zawierana pomiedzy Operatorem a Uczestnikiem Projektu okreslajgca warunki
dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych.

49.Ustuga rozwojowa — ustuga majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost
wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych Uczestnikdw Projektu, w tym
przygotowujgca do uzyskania kwalifikacji, lub pozwalajgca na ich rozwd;j.

50.Walidacja - to sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej
kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta
wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie, wymaganych dla tej
kwalifikacji.

51.Wkiad wiasny — Srodki finansowe zabezpieczone przez Uczestnika Projektu,
ktore zostang przeznaczone na pokrycie wydatkéw kwalifikowalnych ustug
rozwojowych i nie zostang Uczestnikowi Projektu przekazane w formie
dofinansowania.

52.Zielone kwalifikacje — nalezy przez nie rozumie¢, wiedze, umiejetnosci

i kompetencje spoteczne, ale takze wartosci potrzebne do Zycia, pracy i dziatania

W zasobooszczednej i zrdwnowazonej gospodarce i spoteczenstwie. Zielone

umiejetnosci/kwalifikacje to zaréwno:

- umiejetnosci zawodowe, w tym techniczne — wymagane do przyjecia lub
wdrozenia standardow, proceséw, ustug, produktow i technologii w celu
ochrony $rodowiska i jego ekosystemdw, réznorodnosci biologicznej oraz do
zmniejszenia zuzycia energii i zasobow; moga byc¢ one specyficzne dla danego
zawodu, branzy lub regionu, mogg miec¢ takze charakter miedzysektorowy;

jak i
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- umiejetnosci przekrojowe, powigzane ze zrownowazonym mysleniem
i dziataniem, wspierajgcym realizacje celéw zrownowazonego rozwoju

Organizacji Narodéw Zjednoczonych (https://www.un.org.pl), istotne z punktu

widzenia pracy (niezalezenie od sektora gospodarki czy zawodu) i zycia
spotecznego, zgodnie z Europejskg ramg kompetencji w zakresie
ZrOwnowazonego rozwoju

(https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128040).

53.Zintegrowany System Kwalifikacji — wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu
Kwalifikacji, w ktorej obowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania
kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji,
zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady
i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania
kwalifikacji.

§ 2 Informacje ogolne

1. Niniejszy Regulamin Projektu, zwany dalej Regulaminem, okresla podmiotowe
kryteria dostepu, zasady przeprowadzania procesu rekrutacji Uczestnikow
Projektu oraz sposdb postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu wsparcia w
ramach Projektu.

2. Regulamin, Formularz zgtoszeniowy oraz inne dokumenty sg dostepne na stronie

internetowej Projektu Operatoréow: www.dawg.pl; www.warr.pl; www.dpin.pl.

3. Projekt dofinansowany jest ze srodkow programu Fundusze Europejskie
dla Dolnego élaska 2021-2027, Dziatanie 8.2 Uczenie sie przez cate zycie,
Typ 8.2.A Ksztatcenie osdb dorostych z wykorzystaniem BUR.

4. Projekt jest realizowany w okresie od 01.03.2024 do 31.12.2026 roku.

5. Celem Projektu jest rozwdj kompetencji/kwalifikacji dorostych mieszkancéw
subregionu wroctawskiego tj. mieszkancow powiatow: milickiego, olesnickiego,
ofawskiego, strzelinskiego, sredzkiego, trzebnickiego, wotowskiego,
wroctawskiego oraz miasta Wroctaw na prawach powiatu) poprzez realizacje
ustug rozwojowych z wykorzystaniem Bazy Ustug Rozwojowych. Projekt
skierowany jest do oséb dorostych, w szczegdlnosci znajdujacych sie w

niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, tj. oséb bezrobotnych, biernych zawodowo
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i 0sOb z niepetnosprawnosciami, ktore chcg z wiasnej inicjatywy podnies¢ swoje
kwalifikacje/kompetencje lub przekwalifikowac sie ze szczegdlnym
uwzglednieniem w obszarach zielonej

i cyfrowej transformaciji.

. W ramach Projektu oferowane jest nastepujgce wsparcie:

a) w dofinansowaniu ustug rozwojowych z wykorzystaniem BUR dla 0sdb
dorostych;

b) w analizie potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu
Kompetenciji;

c) w wyborze odpowiednich ustug rozwojowych w BUR;

d) w identyfikacji nabytych umiejetnosci/kompetencji oraz wsparcie w ich
walidacji i certyfikacji, w tym pomoc w zatozeniu ,Mojego portfolio” lub
konta Europass;

e) w zakresie zbudowania motywacji do rozwoju umiejetnosci/kompetenciji lub
nabycia kwalifikacji.

. Finansowanie ustug rozwojowych odbywac sie bedzie sie z

wykorzystaniem systemu refundacji kosztow zrealizowanej poprzez

BUR ustugi rozwojowej — Uczestnik Projektu decyduje o zakresie i

terminie ustugi, a takze o jej wykonawcy. Oznacza to, ze Uczestnik

Projektu bedzie musiat zaptaci¢ w catosci za wykonanie wybranej

ustugi rozwojowej w BUR, a nastepnie w ramach przyznanego

dofinasowania otrzyma refundacje czesci poniesionych kosztow.

. W ramach niniejszego Projektu preferencje majg ustugi rozwojowe, ktére

prowadza do nabycia kwalifikacji, o ktdrych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22

grudnia 2015r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych

w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod

kwalifikacji oraz ustugi konczace sie nabyciem kompetencji cyfrowych lub

zielonych. Fakt ten musi jednoznacznie wynikac z Karty Ustugi.

. Mozliwe jest ztozenie przez Uczestnika Projektu zamdwienia na ustuge rozwojowq

za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR, m.in. w sytuacji, gdy ustugi rozwojowe,

na ktére zgtaszane jest zapotrzebowanie, nie s dostepne w BUR (tzw. gietda

ustug).
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10.W uzasadnionych przypadkach Operator w ramach ogtaszanych naboréw moze
przyja¢ do Projektu osoby spoza subregionu wroctawskiego, jednakze muszg one
zamieszkiwaé wojewddztwo dolnoslaskie i nie mogg stanowi¢ wiecej niz 20%
grupy docelowej Projektu. Informacje o naborze oséb spoza subregionu
wroctawskiego bedg zamieszczane na stronach Operatordéw.

11.Przystepujac do rekrutacji, Uczestnik Projektu akceptuje postanowienia
Regulaminu i zobowigzuje sie do jego przestrzegania. W sprawach
nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
polskiego i Unii Europejskie;j.

12.Nabér Uczestnikéw do Projektu jest prowadzony wytgczenie w formie
elektronicznej za posrednictwem dedykowanego Systemu Informatycznego
Operatora umozliwiajgcego ztozenie Formularza zgtoszeniowego wraz
Z wymaganymi zatgcznikami.

13.W procesie naboru do Projektu oraz przy udzielaniu dofinansowania, mozliwe jest
wymaganie od Uczestnikdw Projektu ztozenia dodatkowych oswiadczen i/lub
zaswiadczen na potwierdzenie faktéw lub stanu prawnego niezbednych do oceny
i przyznania dofinansowania.

14.Kazdy etap realizacji Projektu przebiega zgodnie z zasadg rownosci szans
i niedyskryminacji, w tym niedyskryminacji osdb z niepetnosprawnosciami, a takze
zasadg rownosci kobiet i mezczyzn zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi realizacii
zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

15. Projekt jest zgodny z Konwencjg o Prawach Osdb Niepetnosprawnych,
sporzadzong w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169,
z pozn.zm.)3. W przypadku podejrzenia zaistnienia niezgodnosci Projektu lub
dziatan Beneficjenta z postanowieniami Konwencji, sygnaty, zgtoszenia lub skargi
w tym zakresie nalezy zgtasza¢ za pomoca (w kazdym ponizszym przypadku

uznaje sie zgtoszenie za przekazane w formie pisemnej):

3 Konwencja ONZ o prawach o0séb niepetnosprawnych:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/13576/Konwencja ONZ o prawach osob niepelnosprawnyc
h.pdf

Konwencja ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych — jezyk tatwy:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/13577/konwencja ONZ easy to_read.pdf

Celem Konwencji o prawach osdb niepetnosprawnych jest ochrona i zapewnienie petnego i rownego
korzystania z praw cztowieka i podstawowych wolnosci przez osoby z niepetnosprawnosciami na réwni ze
wszystkimi innymi obywatelami
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- poczty tradycyjnej - w formie listownej na adres IP FEDS — Instytucja
PosSredniczaca Funduszami Europejskimi dla Dolnego Slaska 2021-2027,
ktorej role petni Wojewoddzki Urzad Pracy we Wroctawiu, ul. Eugeniusza
Kwiatkowskiego 4, 52-326 Wroctaw;

- skrzynki nadawczej e-puap: WUP.

16.Wszelka korespondencja pomiedzy Uczestnikiem Projektu a Operatorem
prowadzona jest za pomocg poczty elektronicznej kierowanej na adres
wihasciwego Operatora. Uczestnik Projektu jest zobligowany do podania w
Formularzu zgtoszeniowym (Zatlacznik nr 1. do Regulaminu) adresu
prawidtowo funkcjonujacej i na biezagco monitorowanej skrzynki e-mail. Za

prawidtowe dziatanie skrzynki odpowiedziany jest Uczestnik Projektu.

§ 3 Uczestnicy Projektu

1. Wsparcie udzielane w projekcie kierowane jest do oséb dorostych, ktére
ukonczyty 18 rok zycia, zamieszkujgcych na terenie subregionu
wroclawskiego i m. Wroclaw, w sktad ktorego wchodzi powiat: milicki,
olesnicki, otawski, strzelinski, sredzki, trzebnicki, wolowski, wroclawski
oraz miasto Wroctaw na prawach powiatu.

Poprzez miejsce zamieszkania, w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, nalezy rozumie¢
miejscowos¢, w ktdrej przebywa sie z zamiarem statego pobytu. Dokumentem
potwierdzajgcym miejsce zamieszkania jest:
- zaswiadczenie o0 zameldowaniu na pobyt staty lub czasowy, aktualne na
dzien ztozenia Formularza zgtoszeniowego (mozliwe do uzyskania ,,od reki” pod

ponizszym adresem https://www.gov.pl/web/gov/sprawdz-swoje-dane-w-rejestrze-

pesel); Zaswiadczenie uznaje sie za wazne przez okres 30 dni od dnia
jego wydania
2. Do Projektu kwalifikowane bedg osoby doroste, w tym przede wszystkim osoby
w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (osoby bezrobotne, bierne zawodowo lub
osoby z niepetnosprawnosciami), ktére chcg z whasnej inicjatywy podnies¢ swoje
kwalifikacje/kompetencje lub przekwalifikowac sie, z wytgczeniem osdb fizycznych

prowadzacych dziatalnoS¢ gospodarczg lub oswiatowg - w ramach Projektu nie
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jest mozliwe udzielenie wsparcia dla przedsiebiorcow, w tym osobom
prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza lub oswiatowg (w tym
dzialalnos$¢ gospodarcza w statusie zawieszenia).

3. Grupe docelowg Projektu mogg stanowic:

a) osoby bezrobotne (zarejestrowane) i niezarejestrowana w ewidencji
urzeddw pracy), w tym osoby dtugotrwale bezrobotne;

b) osoby bierne zawodowo;

c) osoby pracujace, z wytgczeniem 0sob fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg lub os$wiatowa;

d) osoby z niepetnosprawnosciami.

4. Dokumentem potwierdzajgcym spetnienie przez Uczestnika Projektu kryteridéw
kwalifikowalnosci udziatu w Projekcie, jest w szczegdlnosci zaswiadczenie/inny
dokument wystawiony przez wiasciwy podmiot. Wymagane dokumenty
potwierdzajgce status i kwalifikowalno$¢ Uczestnika do Projektu zostaty okreslone
w ust. 5 niniejszego paragrafu.

5. Wymagany rodzaj dokumentéw ze wzgledu na status Uczestnika Projektu na
rynku pracy:

a) osoby bezrobotne zarejestrowane w PUP:
- zaswiadczenie potwierdzajgce rejestracje w ewidencji urzedu pracy (PUP)
— Wazne na dzien zlozenia Formularza zgtoszeniowego.
Zaswiadczenie uznaje sie za wazne przez okres 30 dni od dnia jego
wydania.
b) osoby bezrobotne niezarejestrowane w PUP i bierne zawodowo:
- zaswiadczenie z ZUS o braku podstawy do objecia ubezpieczeniami
spotecznymi z tytutdw, o ktorych mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1-6, 8, 10-20,
22 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (nalezy ztozy¢ wniosek do ZUS o wydanie zaswiadczenia/
informacji z konta osoby ubezpieczonej lub wygenerowac potwierdzenie z

Platformy Ustug Elektronicznych ZUS)* — Wazne na dzien ztozenia

4 Wiecej informacji na temat sposobu uzyskania zaswiadczenia jest dostepnych na:
https://www.zus.pl/-/jak-uzyskac-zaswiadczenie-o-przebiegu-ubezpieczen-spolecznych.
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Formularza zgloszeniowego. Zaswiadczenie uznaje sie za wazne przez
okres 30 dni od dnia jego wydania.
c) osoby pracujace:

- zaswiadczenie z ZUS/KRUS o objeciu ubezpieczeniami spotecznymi lub
wygenerowane potwierdzenie z Platformy Ustug Elektronicznych ZUS (za
okres obejmujacy max 3 miesigce przed dniem ztozenia Formularza
zgtoszeniowego). Wazne na dzien ztozenia Formularza
Zgloszeniowego. Zaswiadczenie uznaje sie za wazne przez okres 30 dni
od dnia jego wydania.

- zadwiadczenie o zatrudnieniu wystawione przez pracodawce zawierajgce
informacje, o ktérych mowa w Zataczniku nr 6 do Regulaminu projektu —
tylko i wylacznie w przypadku osob, ktorych skiadki na
ubezpieczenia spoteczne s odprowadzane do instytucji innych
niz ZUS/KRUS. Wazne na dzien ztozenia Formularza Zgtoszeniowego.
Zaswiadczenie uznaje sie za wazne przez okres 30 dni od dnia jego

wydania.

d) osoby z niepetnosprawnosciami:

- orzeczenie o niepetnosprawnosci lub inny dokument poswiadczajacy
stan zdrowia. Wazne na dzien ztozenia Formularza
zgtoszeniowego.

6. W projekcie zaplanowano, ze z ustug rozwojowych skorzysta min. 1785 osdb
dorostych, w tym: 1071 kobiet, 714 mezczyzn, w tym 5 oséb z

niepetnosprawnosciami.

7. W projekcie zatozono, ze:

a) min. 1600 osdb uzyska kwalifikacje / kompetencje po opuszczeniu
programu;
b) min. 60 0sob uzyska zielone kwalifikacje po opuszczeniu programu;

c) min. 100 osdb uzyska kwalifikacje cyfrowe po opuszczeniu programu.
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§ 4 Proces rekrutacji

. Informacja o procesie rekrutacji oraz o terminach naboréw publikowana

i aktualizowana bedzie na stronach internetowych Operatordéw oraz dostepna
bedzie w biurach Projektu poszczegdinych Operatorow.

. Informowanie o projekcie i doradztwo w zakresie wyboru ustugi rozwojowej dla
Uczestnikow Projektu odbywa sie w biurach Projektu przy udziale specjalistéw ds.
rekrutacji i specjalistdw ds. doradztwa, monitorowania oraz rozliczania wsparcia.
. Zadaniem specjalistow ds. rekrutacji jest wstepna weryfikacja kwalifikowalnosci
Uczestnika Projektu i mozliwosci udzielenia wsparcia finansowego, a takze
wstepne diagnozowanie w zakresie okresSlenia potrzeb rozwojowych Uczestnika
Projektu.

. W przypadku koniecznosci doradztwa w zakresie wyboru ustugi rozwojowej
Uczestnik Projektu ma mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia ze strony specjalisty
ds. doradztwa, monitorowania oraz rozliczania w zakresie wykorzystania modelu
bilansu kompetencji w celu identyfikacji najlepszych ustug rozwojowych w
stosunku do posiadanych umiejetnosci i wiedzy. Ponadto, specjalista ds.
doradztwa, monitorowania i rozliczania udziela pomocy merytoryczno —
technicznej w zakresie wypetniania Formularza, poruszaniu sie w BUR,
uzupetniania dokumentacji projektowej i obowigzkéw Uczestnika Projektu.

. Rekrutacja do Projektu bedzie prowadzona rownomiernie przez caty okres
realizacji Projektu poprzez organizacje naboréw uczestnikow do Projektu przez
poszczegolnych Operatorow.

. Kazdy z Operatoréw prowadzi niezalezne nabory formularzy, w
odrebnych terminach, w ramach posiadanej na dang runde alokacji.

. Terminy naboréw formularzy zgtoszeniowych w ramach danej rundy naboru beda
okreslone w Ogtoszeniach o naborze, opublikowanych na stronie internetowej
danego Operatora, co najmniej 14 dni kalendarzowych przed otwarciem kazdej
rundy. Ogtoszenie o naborze bedzie zawierato m.in. informacje o wysokosci
dostepnej alokacji w danej rundzie.

. Nabory prowadzone bedg w 5 dniowych rundach lub do wyczerpania 100%

Srodkéw przeznaczanych na dang runde, ogtaszanych nie rzadziej niz raz na dwa
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miesigce. Szczegdty dotyczace danej rundy bedg zamieszczane w ogtoszeniu

0 naborze na stronie danego Operatora.

. W przypadku identyfikacji problemdw z osiggnieciem zatozonych wskaznikow

wskazanych w § 3 ust. 6 i 7, Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ prowadzenia

naboréw dedykowanych dla okreslonych grup docelowych.

10. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany ogtoszenia o naborze lub odwotania

11.

naboru bez podania przyczyny.
Informacja o zamknieciu rundy naboru wraz z datg i godzing bedzie niezwtocznie

publikowana na stronie internetowej Operatora prowadzgcego nabdr.

12.W dniu nastepujgcym po zakonczeniu rundy naboru formularzy, Operator

13.

sporzadzi Rejestr ztozonych formularzy, ktére zostang skierowane do oceny.

O kolejnosci rozpatrzenia Formularza zgtoszeniowego, bedzie decydowato miejsce
w Rejestrze Formularzy, ktdre zostanie wyznaczone na podstawie spetnienia
dodatkowych kryteriow (ustuga rozwojowa konczy sie nabyciem kwalifikacji
zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji lub koniczy sie
nabyciem kompetencji zielonych lub cyfrowych lub Uczestnik Projektu posiada
statusu os. z niepetnosprawnoscig), nastepnie daty i godziny wptywu Formularza

z dokfadnoscig do 1 sekundy.

14. Za dodatkowe kryteria zostanie przyznana punktacja - 5 pkt. Punkty te nie

15.

sumujg sie. Kolejnos¢ na liscie uczestnikow bedzie zatem ustalana w zaleznosSci
od otrzymanych punktdw, a nastepnie daty i godziny wptywu w ramach danego
naboru i dostepnej alokacji. Jezeli za speinienie danego kryterium zostata
przyznana dodatkowa punktacja, to kryteria te nie mogq podlegac
zmianom na zadnym etapie weryfikacji Formularza zgtoszeniowego.
Jezeli podczas weryfikacji Formularza okaze sie, ze Uczestnik Projektu
nie speinia zadeklarowanego kryterium, to jego Formularz
zgtoszeniowy zostanie umieszczony na koncu listy rankingowej.
Formularz zgtoszeniowy Uczestnika Projektu, ktdrego wzér stanowi zatgcznik nr 1
do Regulaminu, bedzie interaktywny i bedzie mozliwy do wypetnienia jedynie

w Systemie Informatycznym Operatora, podczas trwania rundy naboru. Po

wypetnieniu formularza w Systemie Informatycznym Operatora, Uczestnik
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Projektu pobiera go, zapisuje go w formacie PDF, podpisuje®, a nastepnie
przesyfa w Systemie Informatycznym Operatora wraz z wymaganymi
zatgcznikami (zwanymi dalej dokumentami zgtoszeniowymi), tj.:

a) Zaswiadczeniem (PUP,ZUS, KRUS lub od pracodawcy z
zastrzezeniem zapisow § 3 ust. 5) o statusie na rynku pracy wazne na
dzien ztozenia Formularza zgtoszeniowego (dotyczy oséb bezrobotnych,
biernych zawodowo i pracujgcych);

b) Kopig orzeczenia o niepetnosprawnosci lub skan innego dokumentu
poswiadczajgcego stan zdrowia (dla Uczestnika bedacego osoba
z niepetnosprawnosciami i ubiegajgcego sie w zwigzku z tym o otrzymanie
5 pkt. na etapie weryfikacji Formularza zgtoszeniowego za dodatkowe
kryterium oraz o podwyzszony poziom dofinansowania do ustugi
rozwojowej (jesli dotyczy);

c) Zaswiadczeniem o zameldowaniu na terenie subregionu
wroctawskiego na dzien ztozenia Formularza zgtoszeniowego;

d) zestawieniem wybranych ustug rozwojowych zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Formularza zgtoszeniowego;

e) karta/kartami wybranych ustug w BUR;

f) potwierdzenie posiadania lub nieposiadania nr NIP - poprzez
dofgczenie w systemie zrzutu ekranu ze strony
https://urzadskarbowy.gov.pl/ z zaktadki dane osobowe.

Wszystkie zatgczniki wymienione powyzej, poza zatacznikiem
wymienionym w lit. d, muszga by¢ dotaczone w formacie PDF (nie
dopuszcza sie plikow .zip oraz formatow plikdw graficznych). Zatgcznik
wymieniony w lit. d nalezy ztozy¢ w formacie Word. Brak zatgcznika
wymienionego w literze d i f nie skutkuje odrzuceniem dokumentacji
zgtoszeniowej.

Dokumenty ztozone w inny sposdb nie bedg podlegac ocenie i zostang

odrzucone.

5 llekroé jest mowa o podpisanym dokumencie Uczestnika Projektu, rozumiemy przez to podpis zaufany,
kwalifikowany lub podpis osobisty z wykorzystaniem e-dowodu.
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16.Operator odrzuci Formularz zgtoszeniowy w przypadku ztozenia niekompletnych i
nieprawidtowo wypetnionych dokumentdw zgtoszeniowych, w szczegdlnosci w
przypadku:

1) ztozenia niepodpisanych dokumentdéw wskazanych w § 4, pkt 15, i/lub

2) podania informacji niezgodnych ze stanem faktycznym, i/lub

3) podania informacji niezgodnych z Regulaminem projektu,

4) bteddw lub brakdw formalnych.

5) ztozenia nieaktualnych zaswiadczen lub formularza zgtoszeniowego
dotyczgcego innego naboru lub innego nr zgtoszenia;

17.W sytuacji wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 16:

1) osobie ubiegajacej sie o wsparcie nie przystuguje odwotanie;

2) ponowne ztozenie Formularza zgtoszeniowego bedzie mozliwe w kolejnym
naborze.

18. Operator dopuszcza mozliwo$¢ korekty dokumentdw zgtoszeniowych w
przypadku:

1) oczywistych omytek pisarskich w Formularzu zgtoszeniowym i Zatgczniku nr 1
do niego,

2) Kart ustug rozwojowych, jesli zostaty sporzgdzone niezgodnie z Regulaminem
BUR lub jesli cena ustugi przekracza przyjete stawki,

3) koniecznosci przedstawienia uzasadnienia wyboru ustugi rozwojowej w
zakresie zasadnosci wyboru ustugi w aspekcie aktualnych/przysztych potrzeb
Uczestnika i sposobu ich realizacji poprzez ustuge.

19.Uczestnik Projektu ma obowigzek podpisania Formularza
zgtoszeniowego za pomocy elektronicznego podpisu kwalifikowanego,
podpisu zaufanego z wykorzystaniem profilu zaufanego lub podpisu
osobistego z wykorzystaniem e-dowodu.

20.Uczestnik Projektu moze skorzystac tylko raz ze wsparcia w ramach
projektow wspoHfinansowanych z Dziatania 8.2 realizowanych na
terenie calego wojewddztwa dolnoslaskiego. Oznacza to, ze Uczestnik
Projektu moze ztozyc tylko jeden Formularz zgtoszeniowy w Projekcie do jednego
z Operatoréw realizujgcych projekt z dziatania 8.2 na terenie wojewodztwa

Dolnoslaskiego tj. Karkonoskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. lub Agencji
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Rozwoju Regionalnego ,,ARLEG” S.A. lub Agencji Rozwoju Regionalnego
~AGROREG” S.A. lub DolnoSlaskiej Agencji Wspotpracy Gospodarczej Spétka z o.o.
lub Dolnoslgskiego Parku Innowacji i Nauki S.A lub Wroctawskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. przez caly okres trwania Projektu. W przypadku ztozenia
dwoch lub wiecej formularzy w ramach jednej rundy naboru lub do réznych rund
naboru, a takze do réznych Operatorow — wszystkie kolejne formularze poza
pierwszym zostang odrzucone i nie bedg podlegac weryfikacji. Uczestnik Projektu
o tym fakcie zostanie poinformowany elektronicznie na adres mailowy wskazany
w dokumentacji zgtoszeniowej. Istnieje mozliwos¢ ztozenia ponownego
Formularza zgtoszeniowego jedynie w przypadku pisemnej rezygnacji Uczestnika
Projektu badz odrzucenia przez Operatora wczesniej ztozonego Formularza
zgtoszeniowego.

21.Podwaojne uczestnictwo osoby bedzie weryfikowane za pomoca
funkcjonalnosci Systemu Monitorowania EFS +. W przypadku wykrycia
przez system SM podwdjnego uczestnictwa, kazda kolejna umowa
zostanie rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym.

22.W przypadku awarii Systemu Informatycznego Operatora, nabdr zostanie
wstrzymany lub uniewazniony. Informacja o awarii zostanie niezwtocznie
zamieszczona na stronie internetowej Operatora.

23.Formularze, ktére zostaty ztozone z pomocg narzedzi wspomagajgcych (np. boty)
zostang odrzucone. Operator zastrzega mozliwo$¢ anulowania rundy naboru w
przypadku zaistnienia problemdw technicznych, mogacych mie¢ wptyw na proces
sktadania formularzy, w szczegdlnosci w przypadku zewnetrznej nieautoryzowanej
ingerencji w dziatanie Systemu Informatycznego Operatora lub w przypadku
innych nieprzewidzianych sytuacji, ktére mogg skutkowaé nieprawidtowosciami w
procesie naboru formularzy.

24.Wypetnienie i ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne
z zakwalifikowaniem do objecia wsparciem w ramach Projektu.

25.Operator po otrzymaniu dokumentéw sprawdza ich poprawno$¢ pod wzgledem
formalnym oraz dokonuje weryfikacji spetnienia warunkoéw kwalifikowalnosci do

Projektu, o ktorych mowa w § 3.
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26.0perator ma prawo wezwac Uczestnika Projektu do ztozenia dodatkowych
dokumentdw, potwierdzajacych prawdziwos$¢ danych zawartych w dokumentach
zgtoszeniowych.

27.0perator moze wezwac Uczestnika Projektu do przedstawienia
uzasadnienia wyboru ustugi rozwojowej w zakresie: zasadnosci wyboru ustugi w
aspekcie aktualnych/przysztych potrzeb zawodowych Uczestnika i sposobu ich
realizacji poprzez ustuge. Dodatkowo ustugi realizowane przez
Uczestnikdw muszg wpisywac sie w realizacje celu szczegotowego
Dziatania 8.2 - Wspieranie uczenia sie przez cale zycie, w szczegolnosci
elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifikacji dla
wszystkich, z uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie
przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych, lepsze przewidywanie
zmian i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb
rynku pracy, utatwianie zmian $ciezki kariery zawodowej i wspieranie
mobilnosci zawodowej. Jezeli ustuga rozwojowa nie bedzie w sposob
jednoznaczny przyczyniata sie do rozwoju zawodowego Uczestnika,
Operator zastrzega sobie prawo do odmowy jej dofinansowania.

28.Uczestnik Projektu w uzasadnionych przypadkach i za zgodg Operatora ma
mozliwo$¢ zmiany ustug.

29. Wszelkie zmiany umowy 0 przyznaniu wsparcia, karty ustugi rozwojowej
wygenerowanej przed podpisaniem umowy o przyznaniu wsparcia, oSwiadczenia
0 wypowiedzeniu, odstgpieniu od umowy wymagdaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

30.Jezeli wniosek o zmiane Umowy o przyznanie wsparcia pochodzi od Uczestnika
Projektu, musi on zostac przedstawiony Operatorowi nie pdzniej niz w terminie 5
dni roboczych przed dniem, w ktérym zmiana ta powinna wejs¢ w zycie.

31.Zasada, o ktorej mowa w ust. 30 nie dotyczy sytuacji, gdy niezachowanie terminu
nastgpi z przyczyn niezaleznych od Uczestnika Projektu, z zastrzezeniem, iz
Uczestnik Projektu poinformuje Operatora niezwtocznie o zaistniatej sytuacji
i przedstawi stosowne wyjasnienia w formie pisemnej w Systemie

Informatycznym Operatora.
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32.0Operator dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej Umowy o
przyznanie wsparcia w nastepujgcym zakresie i przy spetnieniu nastepujacych
warunkow:

a) zmiana terminu i miejsca realizacji ustugi rozwojowej okreslona
w harmonogramie ustugi rozwojowej jest mozliwa wytgcznie w przypadku,
gdy nie naruszy maksymalnego terminu realizacji ustugi/ustug,
okreslonego w Umowie. W przypadku gdy zmiana terminu narusza
maksymalny termin realizacji ustugi, Operator w uzasadnionych
przypadkach moze wyrazi¢ zgode na jego zmiane;

b) zmiana ustugi rozwojowej jest mozliwa wytagcznie w przypadku, gdy
nie naruszy maksymalnego terminu realizacji ustugi/ustug, okreSlonego w
Umowie oraz pod warunkiem zachowania zasad i wysokosci
dofinansowania okreslonych w Umowie. W przypadku, gdy zmiana ustugi
narusza maksymalny termin realizacji ustugi, Operator w uzasadnionych
przypadkach moze wyrazi¢ zgode na jego zmiane.

33.Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentéw zgtoszeniowych oraz podpisanie umowy
0 przyznaniu wsparcia z uczestnikiem nastepuje w terminie do 14 dni roboczych,
liczac od dnia nastepnego od ogtoszenia listy rankingowej, pod warunkiem
ztozenia przez Uczestnika poprawnie wypetnionych oraz kompletnych
dokumentow zgtoszeniowych.

W uzasadnionych przypadkach Operator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia
okresu weryfikacji i zatwierdzenia dokumentéw zgtoszeniowych oraz podpisania
umOowy 0 przyznaniu wsparcia.

34. W przypadkach wskazanych w ust. 18, Operator, w terminie 14 dni
roboczych, liczonych od dnia nastepnego od ogtoszenia listy rankingowej,
wzywa Uczestnika, do uzupetnienia/poprawy dokumentéw zgtoszeniowych.

35. Wezwanie do uzupetnienia jest przekazywane Uczestnikowi za posrednictwem
Systemu Informatycznego Operatora.

36. Uczestnik sktada w Systemie Informatycznym Operatora uzupetnienia do
dokumentow zgtoszeniowych w terminie 5 dni roboczych, liczonych od dnia
nastepnego od dnia otrzymania od Operatora wezwania do uzupetnienia, z

zastrzezeniem, iz w wyniku poprawy lub uzupetnienia dokumentéw

26 | 42



zgtoszeniowych nie moze ulec zwiekszeniu wnioskowana kwota wsparcia. W
przypadku niedostarczenia dokumentdw we wskazanym powyzej terminie
dokumenty zgtoszeniowe zostajg odrzucone, a Uczestnik o tym fakcie zostanie
poinformowany w Systemie Informatycznym Operatora.

37. Informacja o zakwalifikowaniu sie lub braku mozliwosci objecia wsparciem w
ramach Projektu przesytana jest do Uczestnika Projektu w Systemie
Informatycznym Operatora.

38. Operator ma prawo odméwic¢ udzielenia dofinansowania ustugi w przypadku
wystgpienia przestanek do udzielenia pomocy de minimis. W celu unikniecia
wystepowania pomocy de minimis Uczestnik Projektu musi spetni¢ tgcznie
wszystkie ponizsze warunki:

e formy wsparcia Swiadczone w ramach Projektu nie mogg by¢
ukierunkowane na zaspokojenie konkretnych potrzeb pracodawcéw w
stosunku do 0s6b obecnie przez nich zatrudnionych, tj. Uczestnikéw
Projektu biorgcych udziat w naborze,

e Uczestnikami Projektu nie mogg by¢ osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé
gospodarczg lub o$wiatowg,

e Uczestnikami Projektu nie mogg by¢ osoby fizyczne z zawieszong
dziatalnoscig gospodarczg lub oswiatowg;

e ustuga rozwojowa musi odbywac sie poza miejscem zatrudnienia
Uczestnikow Projektu (poza zaktadem pracy Uczestnika Projektu),

e nabodr na ustuge rozwojowg musi by¢ otwarty dla wszystkich

zainteresowanych — niezaleznie od miejsca zatrudnienia.

§ 5 Obowiazki i prawa Uczestnika Projektu

1. Uczestnik Projektu jest zobowigzany:

a) zapoznac sie z Regulaminem Projektu i przestrzegac jego zapisow
oraz po podpisaniu umowy o przyznaniu wsparcia przestrzegac jej
zapisow;

b) do zarejestrowania sie w BUR oraz utworzenia profilu uczestnika

indywidualnego;
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c) w przypadku realizowania przez Uczestnika ustugi zdalnej uczestnik ma
obowigzek wystania do Operatora najpozniej w dniu rozpoczecia ustugi link
umozliwiajgcy monitorowanie realizacje ustugi;

d) do zgtoszenia sie na ustuge rozwojowa za posrednictwem BUR z
wykorzystaniem nadanego ID wsparcia.

e) poniesS¢ wydatek na zakup ustugi / ustug rozwojowej w 100%;

f) prawidtowo udokumentowac wydatek;

g) zrealizowac ustuge rozwojowg zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z
programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreSlonym w
Karcie Ustugi;

h) zakonczy¢ ustuge wypetnieniem ankiety oceniajacej ustugi rozwojowe, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

i) po zakonczeniu realizacji ustugi rozwojowej w terminie 14 dni kalendarzowych
dokonac rozliczenia z Operatorem w Systemie Informatycznym Operatora
zgodnie z umowag;

j) poddac sie kontroli w siedzibie Operatora lub w miejscu realizacji ustug
rozwojowych oraz udziela¢ odpowiedzi na pytania Operatora zwigzane z
realizacjg Projektu (telefonicznie lub elektronicznie), réwniez po zakonczeniu
udziatu w projekcie w terminie 4 tygodni od dnia zakonczenia udziatu
Uczestnika Projektu w projekcie.

Uczestnik Projektu ma prawo do:

a) réwnego traktowania;

b) ochrony danych osobowych — przetwarzanie danych osobowych odbywa sie
wytacznie w celach zwigzanych z realizacjg Projektu na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych) — RODO oraz przepiséw prawa krajowego tj. Ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z
pozn. zm.)

c) bezstronnej weryfikacji dokumentdéw zgtoszeniowych przez Operatora;
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d) poradnictwa w zakresie wyboru okreslonej ustugi rozwojowej;

e) ubiegania sie o refundacje poniesionych kosztdw na zakup ustugi rozwojowej
zgodnie z umowg 0 przyznaniu wsparcia;

f) kontaktowania sig z Operatorem w sprawach zwigzanych z udziatem

w Projekcie.

§ 6 Wysokos¢ wsparcia udzielanego w ramach Projektu
(wartosc¢ dofinansowania)

. Finansowanie ustug rozwojowych bedzie odbywato sie z wykorzystaniem
systemu refundacji kosztéw zrealizowanej poprzez BUR ustugi rozwojowej.
Oznacza to, ze uczestnik bedzie musiat zaptaci¢ w catosci za
wykonanie ustugi rozwojowej, a nastepnie otrzyma dofinansowanie
czesci poniesionych kosztow.

. Maksymalna wartos¢ ustugi rozwojowej/ustug rozwojowych dla jednej osoby
dorostej korzystajgcej ze wsparcia z wiasnej inicjatywy nie przekracza kwoty 10
000 PLN brutto (z wkladem wilasnym Uczestnika Projektu).

. Podstawowa warto$¢ dofinansowania ustug rozwojowych (rozumianych jako
jedna forma wsparcia) wynosi nie mniej niz 80%. Poziom dofinansowania
ustalany jest ostatecznie na dzien zlozenia Formularza
zgtoszeniowego na podstawie dokumentow wymienionych w § 3 ust. 1
oraz ust. 5.

. Uczestnik Projektu jest zobowigzany wnies¢ wktad wtasny w wysokosci 20%
wartosci ustugi rozwojowej. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie
mozliwo$¢ mniejszego partycypowania uczestnika w kosztach ustugi (nie mniej
niz 10%) - dotyczy oséb bedacych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (.
0sob bezrobotnych, biernych zawodowo lub 0sdb z niepetnosprawnosciami,
ktore udokumentujg ostatecznie ten status stosownymi
zaswiadczeniami/dokumentami na etapie rekrutacji).

. Dofinansowanie do ustug w wysokosci 90% przystuguje uczestnikom z
niepeilnosprawnos$ciami oraz uczestnikom bedacymi osobami

bezrobotnymi lub biernymi zawodowo, ktorzy potwierdza swaéj status
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stosownymi dokumentami na dzien zlozenia Formularza
zgtoszeniowego.

6. Cena godziny ustugi rozwojowej nie powinna odbiegac od cen
rynkowych, Operator bedzie weryfikowat rynkowos¢ ceny zaréwno na
podstawie ceny rynkowej ustalonej przez PARP na karcie ustugi® jak i poprzez
III kwartyl dostepny w poréwnywarce cen ustug rozwojowych , dostepnej na
stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka - z
wyltgczeniem studiéw podyplomowych.

7. W celu weryfikacji III kwartyla nalezy zastosowa¢ w porownywarce BUR
nastepujgce parametry:

a) kategorie — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

b) podkategorie - zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

C) rodzaj ustugi — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

d) forma $wiadczenia ustugi — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

e) wariant zaje¢ — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

f) liczba godzin — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

g) wojewodztwo — brak.

h) okres badania: ostatnie 6 petnych miesiecy liczonych na dzien ztozenia
formularza zgtoszeniowego/ ztozenia karty nowo wybranej ustugi rozwojowej
o innej podkategorii lub/i rodzaju lub/i formy Swiadczenia niz poprzednia’.

Jezeli wsréd danych do analizy w poréwnywarce BUR wskazano przynajmniej 1

ustuge to wygenerowanie wartosci nalezy uznac za wigzace. Jezeli poréwnywarka

cen nie zawiera danych do analizy, Uczestnik zostanie wezwany do uzasadnienia

racjonalnosci, konkurencyjnosci ceny ustugi (pod warunkiem niedostepnosci ceny

rynkowej na karcie).

8. Maksymalna dopuszczalna cena za godzine ustugi rozwojowej nie powinna
przekroczy¢ ceny rynkowej ustalonej przez PARP na karcie ustugi lub wartosci I1I

kwartyla dla danej podkategorii ustug, z uwzglednieniem maksymalizacji korzysci

6 Dot. kart ustug rozwojowych opublikowanych i utworzonych po 4 lutym 2026 r.
7 Po podpisaniu umowy o przyznaniu wsparcia, badanie ceny obejmuje 6 ostatnich, petnych miesiecy
liczonych na dzien ztozenia karty catkiem nowo wybranej ustugi rozwojowe;j.

30 | 42



dla Uczestnika Projektu. W przypadku rozbieznosci pomiedzy wskazanymi
parametrami, Operator przyjmie wyzszg z tych wartosci.

9. W sytuacji, gdy ostateczna cena ustugi rozwojowej przekracza jednoczesnie
ustalong cene rynkowg oraz III kwartyl, Operator moze obnizy¢ dofinansowanie
do poziomu maksymalnej dopuszczalnej ceny, tj. wyzszej z tych dwdch wartosci.

10.W przypadku ustugi rozwojowej, ktérej cena jest nieadekwatna do zakresu
ustugi, Operator moze weryfikowac racjonalnos¢ ceny ustugi na podstawie
innych dostepnych zrédet. Operator moze takze zwrdci¢ sie do Dostawcy Ustug
o przedstawienie wyjasnien i dowoddw uzasadniajgcych wiarygodno$¢ oraz
porownywalnos¢ ceny, w stosunku do cen obowigzujgcych na rynku. Na czas
oczekiwania na wyjasnienia bieg oceny formularza zgtoszeniowego ulega
zawieszeniu. Odmowa lub brak ztozenia wyjasnien przez Dostawce Ustug bedzie
skutkowac uznaniem kosztow ustugi za niekwalifikowalne.

11.W opisanym powyzej przypadku , Uczestnik Projektu ma mozliwos¢ jednokrotnej
zmiany ustugi rozwojowej na inng ustuge w cenie rynkowej.

12.Biorgc pod uwage przestrzeganie zasady racjonalnego gospodarowania Srodkami
publicznymi, Operator zastrzega sobie mozliwos¢ odmdwienia dofinansowania
ustugi rozwojowej w sytuacji, w ktorej po przeprowadzeniu bilansu kompetencji i
przedstawieniu alternatywnych ustug rozwojowych z danego zakresu
tematycznego i kategorii z Bazy Ustug Rozwojowych, Uczestnik odmawia zmiany

ustugi, pomimo poréwnywalnego zakresu tematycznego i/lub ceny.

§ 7 Warunki korzystania z dofinansowania

1. Kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej jest mozliwe jedynie, gdy ustugi
rozwojowe wpisane sg do BUR za pomocg Karty Ustugi przez podmioty
$wiadczace ustugi rozwojowe spetniajgce wymogi, o ktérych mowa w rozdziale 2
rozporzgdzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w
sprawie rejestru podmiotdéw Swiadczgcych Ustugi Rozwojowe oraz w przypadku
gdy zostang spetnione fgcznie co najmniej ponizsze warunki:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem

BUR z wykorzystaniem nadanego ID wsparcia;
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b)
C)

d)

¢))

h)

karta ustugi rozwojowej jest wypetniona zgodnie zatgcznikiem nr 2 do
Regulaminu Bazy Ustug Rozwojowych

wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;
ptatno$¢ dokonana zostata przelewem z konta Uczestnika wskazanego
w Formularzu zgtoszeniowym (brak mozliwosci uznania ptatnosci
gotdwkowych);

wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami okreslonymi w
Karcie Ustugi;

ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowg,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych okreslonym w Regulaminie
BUR;

W trakcie monitoringu ustugi (jezeli byt) nie wykazano nieprawidtowosci/
uchybien, ktére mogg Swiadczy¢ o niekwalifikowalnosci ustugi;

ustugi rozpoczng sie nie wczesniej niz 21 dni kalendarzowych od dnia
Ztozenia Formularza zgtoszeniowego, a pierwsza z nich nie pdzniej niz

w ciggu 3 miesiecy od jego ztozenia;

. Dla spetnienia warunkéw kwalifikowalnosci kosztéw ustugi rozwojowej

prowadzonej w formie zdalnej, wytacznie w czasie rzeczywistym,

realizowanej zgodnie ze Standardem Ustug Zdalnego Uczenia sie (SUZ),

niezbedne jest spetnienie nastepujgcych warunkow:

a) przestanie przez Uczestnika Operatorowi, najpdzniej w dniu rozpoczecia
ustugi rozwojowej, na adres mailowy wskazany w umowie o przyznaniu
wsparcia, danych dostepowych do danej ustugi. Dostep do ustugi ze strony
Operatora nie moze wymagac zadnych dodatkowych uwierzytelnien i musi
by¢ aktywny przez caly okres trwania ustugi;

b) uczestnictwo Uczestnika w ustudze rozwojowej przez caty okres jej trwania
zgodnie z harmonogramem wskazanym w Karcie Ustugi; Przez
uczestnictwo w ustudze rozwojowej rozumie sie aktywny udzial
Uczestnikow Ustugi wytacznie przy wlgczonej kamerze
skierowanej na osobe uczestniczacy i umozliwiajacej jej

identyfikacje, w tym imie i nazwisko (nie dopuszcza sie zatrzymania
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obrazu na ekranie tj. stosowania tzw. ,stop-klatki”) pozwalajgcy na
osiggniecie efektdw ustugi (wykonywanie innych czynnosci niz niezbedne
dla realizacji ustugi nie jest traktowane jako uczestnictwo w ustudze).
3. W ramach Projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi
rozwojowej, ktora:

a) nie jest oznaczona opcjg ,mozliwos¢ dofinansowania”;

b) jest ustugg zdalng (dawniej e-learning) — realizowang bez rownoczesnego
udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzacej ustuge);

c) jest ustugg mieszang (ustugg stacjonarng potaczong z ustugg zdalng) - ktoéra
odbywa sie z réwnoczesnym udziatem zaréwno uczestnikdw, jak i eksperta czy
trenera w miejscu wskazanym w Karcie ustugi oraz zawiera elementy interakcji
uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwoj i uczenie sie bez
rownoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoba prowadzaca ustuge) —
wylaczenie to nie dotyczy studidow podyplomowych;

d) jest ustugg mieszang (ustugg zdalng potgczong z ustuga zdalng w czasie
rzeczywistym), ktora zawiera elementy opierajgce sie na interakcji uczestnika
ustugi z materiatem wspierajgcym rozwoj i uczenie sie bez rownoczesnego
udziatu eksperta czy trenera oraz elementy odbywajace sie z rOwnoczesnym
udziatem uczestnikdw oraz eksperta czy trenera (osoba prowadzaca ustuge)
za pomocg komunikatora — wytgczenie to nie dotyczy studidow
podyplomowych;

e) jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;

f) jest S$wiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub osoba dorosta
korzystajgca ze wsparcia z wtasnej inicjatywy sg powigzani kapitatowo lub
0Sobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
w szczegolnosci:

e udziat w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej;

e posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spofki, o ile nizszy prég
nie wynika z przepisow prawa lub nie zostat okreslony przez IZ RP;

e petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego,

prokurenta lub petnomocnika;
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g)

h)

)

k)

)

e pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢

uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze dostawcy
ustug, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera w

danym projekcie PSF albo przez podmiot powigzany z operatorem lub

partnerem kapitatowo lub osobowo (przez powigzania kapitatowe lub osobowe

nalezy rozumie¢ powigzania, o ktorych mowa w lit. f.);

obejmuje wzajemne Swiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce

przez dostawcow ustug, ktdrzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich

pracownikdw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie Swiadczg ustugi w

zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktory wczesniej wystepowat w

roli dostawcy tych ustug;

jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera

operatora PSF, w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS;

jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem

korzystajagcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego

Projektu PSF;

obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa,

w szczegdlnosci koszty dojazdu i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztow

zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami,

ktore mogg zostac sfinansowane w ramach Projektu PSF w ramach

mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych

dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na

lata 2021-2027;

polega na zakupie dostepu do platformy e - learningowej;

m) polega na udostepnieniu wideoszkolenia lub podcastu Uczestnikom szkolenia;

n)

ustug rozwojowych odbywajacych sie poza terytorium RP

. Operator moze odmdwic podpisania umowy lub wypfaty refundacji, jezeli ustuga

narusza zasady racjonalnego gospodarowania srodkami publicznymi.
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§ 8 Umowa o przyznaniu wsparcia

. Po weryfikacji dokumentdw zgtoszeniowych, Operator podpisuje z Uczestnikiem
Projektu Umowe o przyznaniu wsparcia zgodnie ze stosownym wzorem
stanowigcym zatacznik nr 3 do Regulaminu.
. Umowa o przyznaniu wsparcia zostanie podpisana bezposrednio w biurze Projektu
lub elektronicznie podpisem kwalifikowanym.
. Wszelkie wydatki poniesione przed podpisaniem Umowy o udzieleniu wsparcia sg
niekwalifikowalne.
. Operator po podpisaniu umowy przydziela Uczestnikowi Projektu indywidualny
numer ID wsparcia, ktdry Uczestnik Projektu zobowigzany jest wykorzystac
W momencie zapisu ha ustuge rozwojowa.
. Uczestnik Projektu zobowigzany jest do zapisu na wybrane ustugi rozwojowe nie
pOzniej niz na dzien przed rozpoczeciem ustugi rozwojowe;j.
. W przypadku zapisania sie na ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR bez
wykorzystania przydzielonego numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty ustug
rozwojowych za niekwalifikowalne.
. Operator dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy o przyznaniu
wsparcia, w nastepujgcym zakresie i przy spetnieniu nastepujgcych warunkow:
a) zmiana terminu i miejsca realizacji ustugi rozwojowej okreslona
w harmonogramie ustugi rozwojowej jest mozliwa wytacznie w przypadku, gdy
nie naruszy maksymalnego terminu realizacji ustugi/ustug, okreslonego w
Umowie. W przypadku gdy zmiana terminu narusza maksymalny termin
realizacji ustugi, Operator w uzasadnionych przypadkach moze wyrazi¢ zgode
na jego zmiane; wniosek o zmiane terminu ustugi rozwojowej nalezy ztozy¢
wytgcznie z zachowaniem formy elektronicznej w terminie nie krétszym niz 5
dni przed terminem rozpoczecia ustugi zmienianej/nowej,
w zaleznosci od tego, ktory termin nastepuje szybciej.
b) zmiana ustugi rozwojowej jest mozliwa wytacznie w przypadku, gdy nie
naruszy maksymalnego terminu realizacji ustugi/ustug, okreslonego
w Umowie oraz pod warunkiem zachowania zasad i wysokosci dofinasowania
okreslonych w Umowie. W przypadku, gdy zmiana ustugi narusza maksymalny

termin realizacji ustugi, Operator w uzasadnionych przypadkach moze wyrazi¢
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zgode na jego zmiane wniosek o zmiane ustugi rozwojowej nalezy ztozyé
wytacznie z zachowaniem formy elektronicznej
w terminie nie krotszym niz 5 dni przed terminem rozpoczecia ustugi
zmienianej/nowej, w zaleznosci od tego, ktdry termin nastepuje szybciej
8. Finansowanie ustug rozwojowych realizowanych przez Uczestnikéw Projektu
bedzie sie odbywato z wykorzystaniem systemu refundacji. Oznacza to, ze
Uczestnik Projektu bedzie musiat zaptaci¢ za ustuge rozwojowg wybrang z BUR
przelewem z konta bankowego nalezgcego do Uczestnika Projektu wiasnego
konta bankowego, a nastepnie otrzyma dofinansowanie czesci poniesionych
kosztow.
9. Obowigzki i prawa wynikajgce z Umowy oraz zwigzane z nig ptatnosci (przelew

wierzytelnosci) nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.

§ 9 Rozliczenie otrzymanych srodkow finansowych

1. Rozliczenie ustug rozwojowych nastepuje na podstawie i warunkach okreslonych
W umowie 0 przyznaniu wsparcia.

2. Uczestnik Projektu ponosi wydatki podlegajace finansowaniu w ramach wsparcia
po dniu podpisania umowy 0 przyznaniu wsparcia.

3. Uczestnik Projektu w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia
realizacji ustugi rozwojowej zobowigzany jest zatgczy¢ w Systemie
Informatycznym Operatora podpisany® wniosek o rozliczenie (Zatacznik nr
4 do Regulaminu) wraz z dokumentami niezbednymi do rozliczenia ustugi tj.:
o dowdd ksiegowy (faktura) za zrealizowane ustugi rozwojowe na kwote

wskazang w karcie ustugi, zawierajgcy dane, o ktérych mowa w Regulaminie
Bazy Ustug Rozwojowych dostepnym na stronie

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl. Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe

wystawia dokument ksiegowy na Uczestnika Projektu.
o potwierdzenie zaptaty za ww. fakture (potwierdzenie operacji z rachunku
bankowego Uczestnika Projektu). Zaptata za ustugi rozwojowe dokonana w

formie ptatnosci gotowkowej stanowi¢ bedzie wydatek niekwalifikowalny.

8 llekroé jest mowa o podpisanym dokumencie Uczestnika Projektu, rozumiemy przez to podpis zaufany,
kwalifikowany lub podpis osobisty z wykorzystaniem e-dowodu.
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e zaswiadczenie od instytucji szkoleniowej o zakonczeniu udziatu w
ustudze rozwojowej zgodnie z Regulaminem BUR — zawierajgce w
szczegolnosci imie i nazwisko uczestnika, date i miejsce przeprowadzenia
ustugi, liczbe godzin ustugi oraz informacje o nabyciu kompetencji /
kwalifikacji (w tym wyszczegodlnione kompetencje cyfrowe/ zielone lub ZRK),
oraz wskazanie podmiotu walidujgcego,

o certyfikat/zaswiadczenie/dokument dotyczacy uzyskanych uprawnien w
wyniku nabycia kwalifikacji poprzedzonej np. egzaminem, jezeli ustuga
rozwojowa obejmuje swoim zakresem takze formalny egzamin z
zastrzezeniem ust. 4,

e W przypadku ustug realizowanych w formie zdalnej Operator moze
wymagac dodatkowych dokumentdéw zgodnie ze Standardem Ustug
Zdalnego Uczenia sie SUZ 2021, dostepnym na stronie:
https.//serwisuslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/3992/7a.5---
Standard-SUZ.pdf,

e ankiete oceniajacg ustugi rozwojowe wypetniong przez uczestnika ustugi

zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

. Jezeli okres oczekiwania na wyniki walidacji/certyfikacji przekracza termin na
Ztozenie dokumentdw rozliczeniowych wskazany w ust. 3, wéwczas mozna go
wydtuzyé, pod warunkiem przystgpienia Uczestnika do egzaminu w trakcie
czterech tygodni od zakonczenia udziatu w ustudze. Prosbe o wydtuzenie terminu
na ztozenie dokumentdw rozliczeniowych nalezy wysta¢ e-mailem do wiasciwego
Operatora w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia realizacji ustugi
rozZwojowej.

. Operator dokonuje refundacji, w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia
zaakceptowania dokumentow rozliczeniowych, na konto bankowe Uczestnika
Projektu wskazane w Umowie o przyznaniu wsparcia.

. W przypadku koniecznos$ci uzupetnienia przedtozonych dokumentéw lub ich
korekty, wezwanie do uzupetnienia jest przekazywane Uczestnikowi Projektu za
posrednictwem Systemu Informatycznego Operatora. Uczestnik Projektu ma

obowiazek uzupeni¢/poprawic brakujace informacje lub ztozy¢
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stosowne wyjasnienia w terminie 5 dni roboczych od wystania
wezwania przez Operatora.

. Brak zlozenia przez Uczestnika Projektu dokumentdw rozliczeniowych w terminie
wskazanym w ust. 3, odmowa poddania sie kontroli/monitoringowi lub brak oceny
ustugi rozwojowej powoduje brak mozliwosci otrzymania refundacji kosztow
ustugi rozwojowej/ustug rozwojowych.

. Jezeli dokumenty przedktadane do rozliczenia wymienione w § 9 ust. 3 zostaty
sporzadzone w jezyku obcym, to Uczestnika Projektu zobowigzany jest do ich
przettumaczenia na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego i przedtozenia
Operatorowi przettumaczonych dokumentéw.

. Operator nie odpowiada za zwtoke i opdznienie w wyptacie dofinansowania

w przypadku braku przekazania srodkow przez Instytucje Posredniczacg lub

z przyczyn niezaleznych od Operatora.

10.Uczestnik Projektu ponosi wydatki podlegajgce finansowaniu w ramach wsparcia

po dniu podpisania umowy 0 przyznaniu wsparcia.

§ 10 System refundacji czastkowej.

1. W przypadku dtugich form wsparcia (trwajacych ponad 24 miesiecy) istnieje

mozliwos¢ refundacji czastkowych, przy zobowigzaniu Uczestnika Projektu do

zwrotu dofinansowania w przypadku nieukonczenia ustugi przez Uczestnika

Projektu. Refundacja czgstkowa moze by¢ realizowana nie czesciej niz co 6

miesiecy (raz na semestr).

. W przypadku rozliczenia czagstkowego, Uczestnik Projektu zobowigzany jest

zalgczy¢ w Systemie Informatycznym Operatora podpisany? wniosek

o rozliczenie (Zatgcznik nr 4 do Regulaminu) wraz z dokumentami niezbednymi

do rozliczenia ustugi tj.:

a) dowod ksiegowy (np. faktura, rachunek), zawierajacy dane, o ktorych
mowa w Regulaminie Bazy Ustug Rozwojowych dostepnym na stronie

www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl,

b) potwierdzenie zaptaty za dowod ksiegowy (potwierdzenie operacji

z rachunku bankowego Uczestnika Projektu). Zapfata za ustugi rozwojowe
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dokonana w formie ptatnosci gotdwkowej stanowi¢ bedzie wydatek
niekwalifikowalny,

c) oswiadczenie Uczestnika Projektu, iz w przypadku nieukoniczenia ustugi
rozwojowej lub nierozliczenia ustugi rozwojowej po jej zakonczeniu,
zobowigzuje sie do zwrotu wyptaconego dofinansowania wraz z odsetkami
w wysokosci jak dla zalegtosci podatkowych, liczonymi od dnia wptywu
refundacji na konto Uczestnika Projektu.

. W celu zabezpieczenia wypfaconego dofinansowania przed ukoriczeniem ustugi

rozwojowej, Uczestnik Projektu zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia tj.:

a) weksla wtasnego in blanco, podpisanego i opatrzonego klauzulg ,bez protestu”
wraz z deklaracjg wekslowg wystawcy oraz

b) os$wiadczenia o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt 5 kodeksu
postepowania cywilnego.

Dokumenty wskazane w lit. a i b, nalezy przedtozy¢ do Operatora z podpisem

notarialnie poSwiadczonym, nie p6zniej niz przed dokonaniem zgtoszenia na

ustuge rozwojowa.

. Wszelkie koszty ustanowienia zabezpieczen ponosi Uczestnik Projektu.

. Po ustanowieniu zabezpieczen i w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia

akceptacji przedtozonych dokumentow do rozliczenia wskazanych w § 10 ust. 2;

Operator jest zobowigzany wyptacic¢ refundacje czgstkowg na konto bankowe

Uczestnika Projektu wskazane w Umowie o przyznaniu wsparcia.

. W razie braku ustanowienia jakiegokolwiek z zabezpieczen Operator moze w

drodze jednostronnego o$wiadczenia woli odstgpi¢ od umowy.

. W przypadku nieukonczenia ustugi rozwojowej przez Uczestnika Projektu lub

nierozliczenia ustugi rozwojowej po jej zakonczeniu, Operator zada zwrotu

zrefundowanych kosztéw ustug rozwojowych wraz z odsetkami z tytutu
opdznienia liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych od dnia wyptaty.

. Uczestnik Projektu zobowigzany jest do zwrotu dofinansowania w terminie 14 dni

kalendarzowych od doreczenia wezwania do zaptaty na rachunek bankowy

Operatora podany w wezwaniu.

Jezeli Uczestnik Projektu nie dokona zwrotu dofinasowania wraz z naleznymi

odsetkami w wyznaczonym terminie Operator ma prawo wypetnic¢ weksel,
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opatrzy¢ go datg ptatnosci i przystapic do jego realizacji do sumy odpowiadajacej
zalegtemu zadtuzeniu (kwocie wypfaconej refundacji wraz z odsetkami jak dla
zalegtosci podatkowych oraz pozostatymi kosztami).

10. Weksel jest ptatny w miejscu oraz w dniu ptatnosci oznaczonym przez Operatora
wedtug jego uznania.

11.Na pisemny Wniosek Uczestnika Projektu, po catkowitym rozliczeniu ustugi, ktorej
rozliczenie nastepowato w systemie refundacji czastkowej; weksel zostanie
zwrdcony Uczestnikowi Projektu. Nieodebrane weksle zostang komisyjnie

Zhiszczone.

§ 11 Warunki kontroli i prawo zadania zwrotu refundacji

1. Uczestnik Projektu zobowigzuje sie w zakresie realizacji umowy o przyznaniu
wsparcia poddac kontroli/monitoringowi przeprowadzanej przez Operatora lub
Instytucje Posredniczacy / Instytucje Zarzadzajacg lub inng instytucje uprawniong
do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepisow lub upowaznienia
wyzej wymienionych instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na
pisemne wezwanie Operatora wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z
korzystaniem z ustug rozwojowych, o ktérych mowa w umowie refundacji, w
terminie okreSlonym w wezwaniu.

2. Operator prowadzac monitoring lub kontrole w szczegdlnosci weryfikuje:

e dokumentacje sktadang przez Uczestnika Projektu;

e realizacje ustugi rozwojowej w formie wizyty monitorujgcej przeprowadzanej
bez zapowiedzi w miejscu $wiadczenia ustugi rozwojowej. Celem wizyty
monitoringowej jest w szczegdlnosci stwierdzenie faktycznego dostarczenia
ustug rozwojowych, ich zgodnosci ze standardami okreSlonymi w karcie ustugi
rozwojowej z BUR oraz faktyczny udziat Uczestnika Projektu w ustudze
rozwojowej;

e dane wprowadzane w systemie BUR;

e dokonywanie oceny ustug rozwojowych w BUR/ poza BUR zgodnie z
Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

3. Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji

ustugi rozwojowej Operator moze wstrzymac wyptate, pomniejszy¢ kwote
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refundacji badz odstgpic od refundacji kosztéw. W takiej sytuacji, Uczestnik

Projektu o tym fakcie zostanie poinformowany drogg elektroniczng na wskazany

w Formularzu adres e-mail.

. Jesli w trakcie wizyty monitoringowej zostanie stwierdzona nieobecnosc¢

Uczestnika ustugi rozwojowej, Operator ma prawo odmoéwic refundacji za dany i

kazdy inny dzien stwierdzonej nieobecnosci.

. Operator moze wypowiedzie¢ umowe lub/i Zada¢ zwrotu zrefundowanych kosztow

ustug rozwojowych wraz z odsetkami z tytutu opdznienia liczonymi jak dla

zalegtosci podatkowych od dnia wyptaty, w nastepujacych przypadkach:

a. naruszenia przez Uczestnika Projektu postanowien umowy refundaciji lub
Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie,

b. podania nieprawdziwych danych w dokumentach przedstawianych przez
Uczestnika Projektu,

c. odmowy poddania sie kontroli w trakcie i po zakofnczeniu umowy refundacji,

d. skorzystania ze wsparcia na dofinasowanie ustug rozwojowych u innego
Operatora realizujgcego dziatania 8.2 na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego

e. nieukonczenia ustugi rozwojowej przez Uczestnika Projektu lub nierozliczenia
ustugi rozwojowej po jej zakonczeniu, ktorej rozliczenie ze wzgledu na dtugg
forme wsparcia nastepowato czesciowo.

. W przypadku wypowiedzenia umowy w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktdrych

mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, Uczestnikowi Projektu nie przystuguje

odszkodowanie.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6, Uczestnik Projektu zobowigzany jest do

zwrotu kwoty dofinansowania w terminie 14 dni liczonych od dnia doreczenia

wezwania.

. Jezeli Uczestnik Projektu nie dokona zwrotu w wyznaczonym terminie wraz

z naleznymi odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych, Operator ma

prawo do windykowania naleznej mu kwoty dofinansowania za poSrednictwem

wihasciwego Sadu Powszechnego.

§ 12 Informacje koncowe

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie www.dawg.pl.
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2. Tres¢ regulaminu podlega zatwierdzeniu przez Instytucje Posredniczacg. Operator
zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie, za zgodg IP FEDS, o czym
powiadomi Uczestnikdw Projektu poprzez zamieszczenie informacji na stronach
internetowych Operatoréw.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie
zapisy zawartych uméw pomiedzy uczestnikami a Operatorem, dokumenty
programowe FEDS, a takze przepisy prawa Unii Europejskiej oraz prawa

krajowego.

Zestawienie zatacznikow do Regulaminu:

Zatgcznik nr 1. Wz4r Formularza zgtoszeniowego

Zatacznik nr 2. Wzor Karty weryfikacji formalnej i kwalifikowalnosci Uczestnika
Projektu

Zatacznik nr 3. Wzdér Umowy o przyznaniu wsparcia

Zatgcznik nr 4. Wzdr Wniosku o rozliczenie

Zatgcznik nr 5. Wzébr weksla wraz z deklaracjg wekslowg

Zatgcznik nr 6. Wzdr zaswiadczenia o zatrudnieniu

Zatgcznik nr 7. Wzér karty weryfikacji wniosku o rozliczenie
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